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มองประสิทธิภาพของมาตรการป้องกันผลกระทบจากการพนัน 
และความท้าทายในการรับมือกับการพนันในอนาคต 

ผ่านรายงานของสมัชชาแหง่ชาติว่าด้วยการพนันทีเ่ป็นปัญหา (NCPG) 

ปิยอร เปลี่ยนผดงุ 

 

บทน า 

หากพิจารณาจากเสน้ทางของสถานประกอบกิจการกาสิโนในประเทศสิงคโปรต์ัง้แต่ช่วง เวลาที่มี

การน าเสนอในการสรา้งรีสอรท์แบบบรูณาการ มีการออกกฎหมายเพื่อการก ากบัดแูลการประกอบกิจการ

สถานกาสิโน และสถานกาสิโนในรีสอรท์แบบบูรณาการทั้งในมารีน่าเบยแ์ซนดแ์ละเซนโตซามาจนถึง

ปัจจุบัน สิงคโปรมี์การเตรียมความพรอ้มส าหรับการรับมือกับการลดผลกระทบทางลบที่อาจเกิดขึน้

หลงัจากสถานกาสิโนด าเนินการ โดยเฉพาะการมีสมชัชาแห่งชาติว่าดว้ยการพนนัที่เป็นปัญหา (National 

Council for Problem Gambling หรือ NCPG) ที่เป็นหน่วยงานที่ท  าหนา้ที่ในการศึกษาวิจยั ป้องกนั และ

แกไ้ขปัญหาการติดพนนั อย่างไรก็ตาม จากรายงานสถานการณ์การเขา้ไปเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมการพนนัปี 

2023 และรายงานการยื่นขอค าสั่งกีดกนับคุคลออกจากกิจกรรมการพนนัปี 2024 ของ NCPG ไดส้ะทอ้น

ใหเ้ห็นว่า แมส้ิงคโปรจ์ะมีมาตรการทางกฎหมายและระบบส าหรบัรองรบัปัญหาการพนนัที่จะเกิดขึน้ แต่ก็

ยงัปรากฏปัญหาทางสงัคม โดยเฉพาะพฤติกรรมการเล่นพนนัที่เป็นปัญหาเกิดขึน้กบัพลเมืองของสิงคโปร์

อยู่นั่นเอง 

 

สรุปรายงานสถานการณก์ารเล่นพนันของผู้มีถิน่พ านักในสิงคโปร ์ปี 2023 

จ านวนคนและจ านวนคร้ังในการเล่นพนันลดลง แม้จ านวนเงินที่ใช้เล่นต่อสัปดาหจ์ะ
เพิม่ขึน้แต่ไม่อยู่ในระดับทีน่่าเป็นหว่ง 

 จากผลการส ารวจพฤติกรรมการเข้าไปเก่ียวข้องกับกิจกรรมการพนัน ค.ศ. 2023 (Report on 

Survey on Participation in Gambling Activities among Singapore Residents 2023) ของ NCPG ที่มี

การเผยแพร่ในเดือนพฤศจิกายน ค.ศ. 2024 โดยท าการเก็นขอ้มลูจากกลุ่มตวัอย่างประชากรเป็นบุคคล

อายุ 18 ปีขึน้ไปซึ่งผูมี้ถิ่นพ านกัในประเทศสิงคโปรจ์  านวน 3,007 คน ระหว่างเดือนกรกฎาคม ค.ศ. 2023 

ถึงเดือนมีนาคม ค.ศ. 2024 โดยใชแ้บบสอบถาม (NCPG, 2024) พบว่าจ านวนครัง้ในการเขา้เล่นพนนัใน

สถานที่อนญุาตใหจ้ดัใหมี้การเลน่พนนัไดอ้ย่างถกูกฎหมายลดลง แต่ทวา่จ านวนเงินที่ใชใ้นการเสี่ยงโชคตอ่
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คนเพิ่มขึน้ และยงัพบว่านกัพนนัที่อาศยัในสิงคโปรห์นัไปเล่นพนนัออนไลนไ์ลนอ์ย่างผิดกฎหมายมากขึน้

ดว้ย (Tan, 2024) 

ผลการส ารวจพฤติกรรมการเล่นพนันโดย NCPG ข้างตน้ พบว่าอัตราการเข้าไปเก่ียวข้องกับ

กิจกรรมการพนนัของประชากรที่ท  าการส ารวจในภาพรวมลดลงจากการส ารวจเม่ือ ค.ศ. 2020 จากรอ้ยละ 

44 มาเป็นรอ้ยละ 40 โดยมีประชากรที่เป็นผูเ้ล่นพนนัที่มีปัญหาและผูต้ิดพนนัตามหลกัเกณฑก์ารวินิจฉัย

ของสมาคมจิตแพทยอ์เมรกินั (American Psychiatric Association) อยู่ประมาณรอ้ยละ 1.1 ซึง่เป็นสถิติที่

ค่อนขา้งคงที่เม่ือเทียบกับผลการส ารวจในช่วงปี 2017 และ 2020 ซึ่งอยู่ที่รอ้ยละ 0.9 และรอ้ยละ 1.2 

ตามล าดบั (NCPG, 2024) ซึ่งเป็นตวัเลขที่ต  ่าที่สดุนบัแต่มีการส ารวจภาวะการเลน่พนนัในสิงคโปรค์รัง้แรก

ในปี ค.ศ. 2005 เป็นตน้มา (Tan, 2024)  

แมจ้ านวนครัง้ของการเล่นจะลดลง แต่ขณะเดียวกนัก็พบว่าจ านวนเงินที่ใชเ้ล่นพนนัโดยเฉลี่ยแต่

ละครัง้มีจ านวนมากขึน้ โดยเพิ่มจากประมาณ 15 ดอลลารส์ิงคโปรต์่อเดือนในปี 2020 เป็นประมาณ 25 

ดอลลารส์ิงคโปรต์่อเดือนในปี 2023 แต่ทาง NCPG ก็ใหค้วามเห็นว่าจ านวนเงินที่ใชเ้ล่นการพนนัดงักลา่ว

ไม่ใช่จ านวนเฉลี่ยในระดบัที่น่าเป็นห่วง (NCPG, 2024)  

ในส่วนของจ านวนของผูเ้ล่นพนันที่ลดลงในรายงานการส ารวจปี 2023 นี ้มาซากอส ซุลกิฟลี 

(Masagos Zulkifli) รฐัมนตรีว่าการกระทรวงพฒันาสงัคมและครอบครวั (Minister for Social and Family 

Development) แถลงว่า การลดลงของการเขา้รว่มกิจกรรมการพนนัดงักล่าวเกิดขึน้จากมาตรการป้องกนั

ปัญหาการพนันต่อสงัคม เช่น การก าหนดค่าเขา้สถานกาสิโนส าหรบัพลเมืองและผูมี้ถิ่นพ านักถาวรใน

สิงคโปรไ์วท้ี่ 150 ดอลลารส์ิงคโปร ์หรือการใหค้รอบครวัของผูต้ิดพนนัสามารถยื่นค ารอ้งหา้มมิดใหบ้คุคล

ดังกล่าวเขา้สถานกาสิโน เป็นตน้ สามารถด าเนินการอย่างต่อเนื่องอย่างมีประสิทธิภาพ (Tan, 2024) 

นอกจากนี ้โฆษกของ NCPG ยงัแถลงดว้ยว่าการที่ผูเ้ลน่พนนัในสิงคโปรมี์จ านวนลดลงในแต่ละช่วงปีที่ท  า

การส ารวจสะทอ้นใหเ้ห็นความพยายามในการรณรงคใ์หก้ารศกึษาเก่ียวกบัผลกระทบที่เกิดขึน้จากการติด

พนนัและมาตรการปอ้งกนัและลดผลกระทบทางสงัคมที่ไดว้างเอาไว ้(Tan, 2024) 

สลากของรัฐยังคงได้รับความนิยมมากที่สุด แต่ก็มีผู้เล่นบางส่วนไปเล่นพนันออนไลนแ์ม้
จะผิดกฎหมาย 

จากการส ารวจ พบว่าประเภทของกิจกรรมการพนนัของผูท้ี่มีถิ่นพ านกัในประเทศสิงคโปรเ์ขา้เล่น

มากที่สดุเรียงตามล าดบัมากไปหานอ้ย ไดแ้ก่ ล็อตเตอรี่ 4D (รอ้ยละ 30) TOTO (รอ้ยละ 29) สิงคโปรส์วีป 

(รอ้ยละ 8) การพนนัเชิงสนัทนาการ (รอ้ยละ 8) และพนนัออนไลน ์(รอ้ยละ 1) (Ng, 2024)  
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จากผลส ารวจขา้งตน้ การพนนัที่กลุ่มตวัอย่างนิยมเล่นเป็นส่วนใหญ่เป็นการพนนัประเภทสลาก

เสี่ยงโชค ไดแ้ก่ สลาก 4D (สลากเลขสี่ตวัที่มีการประกาศผลทกุวนัพธุ ศกุร ์และอาทิตย)์ TOTO (สลากเลข

หกตวัที่มีการประกาศผลทกุวนัจนัทรแ์ละพฤหสับดี โดยตอ้งซือ้สลากผ่านระบบออนไลนข์องสิงคโปรพ์ลูที่

เป็นหน่วยงานรฐัเท่านัน้) และสิงคโปรส์วีป (สลากเลขเจ็ดตวัที่มีการประกาศผลเดือนละครัง้) และการพนนั

เชิงสนัทนาการ ซึง่เป็นการพนนัที่อนญุาตใหเ้ลน่ไดโ้ดยตอ้งอยู่ภายใตเ้งื่อนไขของกฎหมายควบคมุการพนนั 

ค.ศ. 2022 คือ อนุญาตใหเ้ล่นเฉพาะในที่พกัอาศยัส่วนบุคคล โดยเล่นกบับุคคลในครอบครวั ญาติพี่นอ้ง 

เพื่อน หรือบคุคลที่คบหาสมาคมกนัเป็นปกติ มีการนดัหมายเพื่อเลน่ดว้ยกนัภายในกลุม่ผูเ้ลน่กนัเองโดยไม่

มีการถ่ายทอดสดไม่วา่ในรูปแบบใด และไม่มีการแสวงหาก าไรจากเงินเดิมพนั (GRA, 2024)  

นอกจากการพนนัสี่ประเภทหลกัที่มีผูต้อบแบบส ารวจเล่นมากที่สดุ NCPG ไดชี้แ้จงว่ามีตวัเลือก

การพนันประเภทอื่น ๆ ในแบบสอบถามดว้ย เช่น พนันมา้แข่ง การเล่นเครื่องเล่นเกมเสี่ยงโชคในคลบัที่

ไดร้บัอนุญาตในทอ้งถิ่น เป็นตน้ แต่มีจ านวนของผูท้ี่ตอบตวัเลือกในแบบส ารวจเป็นจ านวนนอ้ย จึงมิได้

แสดงตวัเลขรอ้ยละเอาไวใ้นรายงาน (NCPG, 2024) ทัง้นี ้ไม่ปรากฏสถิติที่เก่ียวขอ้งกบัการเขา้เลน่พนนัใน

สถานกาสิโนในรายงานของ NCPG ไม่ว่าจะเป็นฉบบัปี 2017,  2020 และ 2023 แต่มีสถิติที่เก่ียวขอ้งกบั

สถานกาสิโนปรากฏในรายงานเรื่องการขอค าสั่งกีดกนัไม่ใหเ้ขา้สถานกาสิโนและการจ ากดัจ านวนการเขา้

สถานกาสิโนของ NCPG ซึง่จะไดก้ลา่วถึงในสว่นต่อไป  

แมป้ระชากรที่ตอบแบบส ารวจส่วนใหญ่จะเป็นผูเ้ล่นการเล่นพนนัประเภทสลากและการพนนัเชิง

สนัทนาการที่มีการอนญุาตใหเ้ลน่ไดต้ามกฎหมาย แต่เป็นที่น่าสงัเกตวา่ สถิติการเลน่พนนัออนไลนแ์บบผิด

กฎหมายเพิ่มขึน้จากสถิติที่มีการส ารวจในปี 2020 จากเดิมรอ้ยละ 0.3 ขึน้มาเป็นรอ้ยละ 1 (NCPG, 2024) 

โดยโฆษกของ NCPG ไดใ้หค้วามเห็นในประเด็นที่มีสถิติผูเ้ล่นพนนัออนไลนเ์พิ่มขึน้อาจเป็นเพราะบุคคล

สามารถเขา้ถึงพนันออนไลนไ์ดง้่ายขึน้และบางคนอาจมองว่าการพนันเป็นเพียงแค่งานอดิเรกยามว่าง

เท่านัน้ (Tan, 2024) 

อย่างไรก็ตาม สถิติการเล่นพนันออนไลนท์ี่ปรากฏในรายงานการส ารวจของ NCPG อาจไม่ได้

สะทอ้นตัวเลขของผูเ้ล่นพนันออนไลนใ์นความเป็นจริง โดยบิลลี่ ลี (Billy Lee) ผูอ้  านวยการบริหารของ

องคก์รบริการสงัคมเบลสเกรซ (Blessed Grace Social Services) ซึ่งเป็นหนึ่งในองคก์รที่จัดการบ าบดั

และใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูมี้ปัญหาทางสงัคมรวมถึงปัญหาการพนนัตัง้ขอ้สงัเกตวา่ ตวัเลขของผูท้ี่เลน่พนนั

ออนไลนโ์ดยผิดกฎหมายจริงอาจมีมากกว่ารอ้ยละ 1 ที่ตอบแบบส ารวจดังกล่าว เนื่องจากผูเ้ล่นพนัน

ออนไลนผ์ิดกฎหมายอาจไม่ตอ้งการเปิดเผยการกระท าดงักล่าวเพราะกลวัจะถูกจับได ้ซึ่งสอดคลอ้งกับ

ความเห็นของทมัหยวนฮนั (Tham Yuen Han) ผูอ้  านวยการฝ่ายคลินิกขององคก์รบริการชมุชนวีแคร ์(We 
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Care Community Services) ซึ่งเป็นพนัธมิตรของ NCPG ในการบ าบดัผูมี้ปัญหาติดพนนัว่า บุคคลที่เล่น

พนนัอย่างผิดกฎหมายอาจไม่เขา้รว่มใหค้ าตอบในแบบส ารวจนี ้(Tan, 2024) 

ผู้ทีต่อบแบบส ารวจจ านวนหน่ึงเข้าลักษณะของผู้เล่นพนันทีมี่ปัญหาและผู้ตดิพนัน  

เนื่องจากการส ารวจพฤติกรรมการเล่นพนันที่เป็นปัญหานีเ้ป็นแบบประเมินตนเองที่ผูต้อบแบบ

ส ารวจตอบเองตามความสมคัรใจ ดงันัน้ ในรายงานของ NCPG จึงใชค้  าว่าบคุคลที่มีแนวโนม้จะเป็นผูเ้ลน่

พนนัที่มีปัญหา (problem gambling) และผูเ้สพติดการพนนัอยู่ดว้ย (pathological gambling) โดยกลุม่ผู้

เสพติดพนนัจะมีปัญหาการติดพนนัมากกวา่ผูเ้ลน่พนนัที่มีปัญหา (Ng, 2024) 

จากรายงาน แมส้ถิติการเลน่พนนัจะลดลงและผูเ้ลน่พนนัสว่นใหญ่มีค่าเฉลี่ยการเลน่ในระดบัที่ไม่

เป็นปัญหา แต่ก็ยงัปรากฏตวัเลขของบุคคลที่มีแนวโนม้ว่าอาจมีปัญหาเก่ียวกับการเล่นพนัน และแม้ใน

ช่วงเวลาที่ผ่านมา NCPG ไดมี้การเตรียมการส าหรบัรบัมือกับการพนันที่เป็นปัญหาเอาไวแ้ลว้ และสถิติ

ของผูมี้แนวโนม้มีพฤติกรรมการพนันที่มีปัญหาหรือเสพติดพนันอยู่ในอตัราคงที่คือไม่ถึงรอ้ยละหนึ่ง แต่

ขณะเดียวกันก็มีรายงานว่าในช่วงระยะเวลา 3 ปีมีผูมี้ปัญหาเก่ียวกับพฤติกรรมการเล่นพนันเขา้มาขอ

ความช่วยเหลือกวา่ 11,000 ราย  

นอกจากรายงานผลส ารวจพฤติกรรมการเลน่พนนัฉบบัปี 2023 ของ NCPG แลว้ หากดขูอ้มลูการ

กนัออกจากการเลน่พนนั (gambling exclusion) ประเภทต่าง ๆ โดยเฉพาะกรณีการกนัตวัเองออกจากการ

เลน่พนนั (self-exclusion) และการจ ากดัการเขา้เลน่พนนัดว้ยความสมคัรใจ (voluntary visit limit) ของผูมี้

ปัญหาเก่ียวกับการเล่นพนัน พบว่ามีผูท้ี่ยื่นขอกันตัวเองออกจากกิจกรรมการพนันในสถานกาสิโนถึง

182,954 ราย (NCPG, December 2024)  

นอกจากนี ้ยงัมีกรณีที่ผูท้ี่ถกูกีดกนัออกจากการเล่นพนนัจากผลทางกฎหมาย เช่น ตกเป็นบุคคล

ลม้ละลาย หรอืเป็นบคุคลที่ตอ้งไดร้บัการช่วยเหลือทางการเงินจากรฐั เป็นตน้ จ านวน 115,439 ราย กรณีที่

บคุคลที่สามยื่นขอใหกี้ดกนัออกจากการพนนั เช่น กรณีที่สถานกาสิโนเป็นผูย้ื่นขอใหอ้อกค าสั่งกนัผูเ้ล่นที่

ประเมินแล้วว่ามีแนวโน้มจะมีปัญหาทางการเงินหากปล่อยให้เล่นต่อ 7,417 ราย และกรณีที่คนใน

ครอบครวั เช่น คู่สมรส บุตร พี่นอ้ง หรือญาติยื่นขอใหกี้ดกันบุคคลที่มีปัญหาเก่ียวเนื่องกับการพนันอีก 

3,496 ราย (NCPG, December 2024) แมว้่าบุคคลที่ถูกกันออกจากกิจกรรมการพนันส่วนใหญ่จะเป็น

ชาวต่างชาติที่มีถิ่นพ านกัถาวรในสิงคโปร ์แต่ก็มีอีกสว่นหนึ่งที่เป็นพลเมืองของสิงคโปรเ์องที่เป็นผูเ้ลน่พนนั

ที่มีปัญหาหรือมีปัญหาเสพติดการพนนัเช่นกนั (NCPG, December 2024)  
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ตวัเลขการยื่นขอให ้NCPG ออกค าสั่งกีดกนับุคคลออกจากการพนนัที่ไดก้ล่าวมาขา้งตน้สะทอ้น

ใหเ้ห็นว่า แมจ้ะมีกฎหมายการพนนัที่เขม้งวดและมาตรการปอ้งกนัไม่ใหช้าวสิงคโปรเ์ขา้เลน่พนนัในสถาน

กาสิโน แต่ก็ยงัคงมีผูท้ี่ไดร้บัผลกระทบจากการเล่นพนนัและสถานกาสิโนอยู่นั่นเอง แต่อีกดา้นหนึ่ง การมี

สถิติดงักล่าวก็สะทอ้นว่าการมีมาตรการในการรบัมือกบัพฤติกรรมการพนนัที่เป็นปัญหาที่รฐัเตรียมการไว้

ลว่งหนา้ตัง้แต่ก่อนการเปิดท าการของสถานกาสิโน รวมถึงการปรบัปรุงมาตรการท่ีท าใหผู้ร้บัผลกระทบทาง

ลบจากการพนันเข้าถึงความช่วยเหลือได้สะดวกยิ่งขึน้ก็ มีความจ าเป็นและเป็นเรื่องที่ต้องพิจารณา

เตรียมการในกรณีที่จะจดัตัง้สถานกาสิโนเช่นกนั  

 

ความท้าทายเกี่ยวกับการควบคุมการพนันในอนาคต: เม่ือคนรุ่นใหม่และบุคคลที่ถูกกีดกันออก
จากการพนันมีแนวโน้มเข้าไปเกี่ยวข้องกับการพนันออนไลนม์ากขึน้ 

ภาคเอกชนที่เก่ียวขอ้งกับการใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูต้ิดพนันอย่างองคก์รวีแครใ์หข้อ้มูลว่า ใน

ปัจจบุนั บคุคลที่มีปัญหาเก่ียวกบัการพนนัที่มาขอความช่วยเหลือจากองคก์รมีแนวโนม้ที่จะมีอายนุอ้ยลง 

โดยเป็นคนที่อยู่ในช่วงอายุ 20-30 ปีและเป็นคนมีการศึกษาสงู ซึ่งแตกต่างจากเม่ือสิบปีก่อนที่ผูมี้ปัญหา

เก่ียวกบัการพนนัมกัจะเป็นชายในช่วงอาย ุ40-50 ปีและมีการศึกษาในระดบัพืน้ฐาน  ปัญหาการติดพนนั

ของผูข้อรบัความช่วยเหลือในปัจจบุนัสว่นใหญ่เป็นการติดพนนัทายผลฟตุบอลแบบออนไลนบ์นเว็บไซตผ์ิด

กฎหมาย เนื่องจากเว็บไซตพ์นนัจ านวนมากเสนอเครดิตการเล่นใหแ้ละเพิ่มวงเงินใหเ้พื่อดึงดดูใหเ้ขา้เล่น 

นอกจากนี ้ยงัพบอีกดว้ยว่า บคุคลที่ถกูกีดกนัจากการเลน่พนนั เช่น บคุคลที่ถกูหา้มไม่ใหเ้ขา้สถานกาสิโน  

ก็อาจมีแนวโนม้วา่จะเขา้สูก่ารพนนัแบบออนไลนอ์ย่างผิดกฎหมายเช่นกนั (Tan, 2024) 

นอกจากนี ้องคก์รเอกชนอย่างเบลสเกรซและวีแครต์่างพบวา่ มีผูท้ี่ตอ้งการความช่วยเหลือเก่ียวกบั

การหยดุพนนัและหาหนทางในการแกไ้ขปัญหาครอบครวัและหนีส้ินที่เกิดจากการพนนัที่เป็นปัญหามากขึน้ 

โดยผูเ้ล่นพนนัที่มาขอรบัการช่วยเหลือจากองคก์รเบลสเกรซเพิ่มขึน้จาก 274 คนในปี 2022 เป็น 339 คน

ในปี 2023 และพบว่ากลุ่มที่มีปัญหาการติดพนนัและมีหนีส้ินจากการพนนัจ านวนมากมีแนวโนม้ที่จะติด

พนนัออนไลนด์ว้ยหลายเหตผุลดว้ยกนั เช่น การพนนัออนไลนเ์ขา้ถึงไดง้่ายและไม่ตอ้งเปิดเผยตวัตน รวม

ไปถึงการไดร้บัเครดิตส าหรบัการเลน่เพิ่ม ท าใหน้กัพนนัที่ตามปกติแลว้จะหยดุเลน่เม่ือเงินหมด น าเครดิตท่ี

ไดร้บัจากพนนัออนไลนม์าเล่นเพิ่มไปเรื่อย ๆ ท าใหไ้ม่สามารถหยดุเลน่ได ้และสถานการณน์ีจ้ะมีความทา้

ทายมากยิ่งขึน้ เพราะอตุสาหกรรมการพนนัออนไลนมี์แนวโนม้ที่จะเติบโตต่อไป (Tan, 2024)  
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จากแนวโนม้ดงักลา่ว หน่วยงานของรฐัที่เก่ียวขอ้งกบัการบงัคบัใชก้ฎหมายและน ามาตรการตา่ง ๆ 

ทัง้มาตรการในเชิงป้องกนัและปราบปรามอาจตอ้งพิจารณาพฒันาและปรบัปรุงแนวทางในการรบัมือกบั

การพนนัออนไลนแ์ละแนวโนม้ของการหนัไปหาพนนัออนไลนเ์พิ่มเติมจากการควบคมุกิจกรรมการพนนัที่

เป็นปัญหาจากการเลน่พนนัในสถานกาสิโนตอ่ไป 
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