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การพนนัออนไลน ์ในตา่งประเทศมีค าเรยีกหลายค า ไดแ้ก่ Online gambling, Internet gambling, 

Remote gambling และ Interactive gambling หมายความถึง การพนันทุกประเภทที่ด  าเนินการบน

อินเทอรเ์น็ต รวมถึงโป๊กเกอรเ์สมือนจรงิ คาสิโน และการเดิมพนักีฬา  

ซอฟตแ์วรก์ารพนนั (gambling software) เป็นปัจจยัในการใหบ้รกิารของการพนนัออนไลน ์นานา

ประเทศได้ให้ความหมายไว้ อาทิ ในกฎหมายการพนันของสหราชอาณาจักร หมายถึง โปรแกรม

คอมพิวเตอรท์ี่ใชใ้นการเชื่อมต่อการเลน่พนนัออนไลน ์แต่ไม่ไดห้มายความรวมถึงสิ่งที่น  ามาใชเ้ช่ือมต่อเพื่อ

เลน่เฉพาะกบัเครื่องเลน่เกม (gaming machine)  (Section 41, Gambling Act 2005, UK ) 

พจนานุกรม ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 นิยามค าว่า ซอฟตแ์วร ์หมายถึง ส่วนชุดค าสั่ง 

เป็นส่วนหนึ่งของระบบคอมพิวเตอรท์ี่ใชใ้นการจัดเก็บและประมวลผลขอ้มลู  หรือบอกวิธีการท างานของ

คอมพิวเตอร ์ 

ดงันัน้ ซอฟตแ์วรก์ารพนนั ในบทความนีจ้ะหมายความถึง ชุดค าสั่งส  าหรบัการเล่นการพนนั หรือ 

ซอฟตแ์วรค์อมพิวเตอรท์ี่ใชใ้นการเชื่อมต่อกบัการพนนัออนไลน ์(Williams,2019)  

 
การพัฒนาซอฟตแ์วรก์ารพนัน 

การพัฒนาซอฟตแ์วรก์ารพนัน มีที่มาจากการใชอ้ินเทอรเ์น็ตในที่สาธารณะและในเชิงพาณิชย์

ในช่วงตน้และกลางทศวรรษ 1990 ต่อมามีการใชอ้ินเทอรเ์น็ตเป็นสื่อส าหรบัการพนนั  

ที่ส  าคญัคือ ในปี ค.ศ.1994 - 1995 มีการพฒันาซอฟตแ์วรก์ารพนนั โดยบริษัท Microgaming ที่

ปัจจบุนัยงัคงเป็นหนึ่งในผูใ้หบ้ริการซอฟตแ์วรค์าสิโนออนไลน์ รวมถึงการพฒันาการสื่อสารที่เขา้รหสัโดย 

Cryptologic ที่ท  าใหส้ามารถท าธุรกรรมทางการเงินออนไลนไ์ดอ้ย่างปลอดภยั  
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ในปีเดียวกนั เว็บไซต ์Gaming Club เริ่มใหบ้รกิารเกมการพนนัคาสิโนออนไลนโ์ดยไม่ตอ้งเดิมพนั

ดว้ยเงินจริง และหนงัสือกีฬา Intertops Casino, Sports Book, Ladbrokes ไดส้รา้งเว็บไซตท์ี่แสดงอตัรา

ต่อรองและหมายเลขโทรฟรีเพื่อวางเดิมพนั ส าหรบัการเดิมพนัเงินทางอินเทอรเ์น็ตโดยประชาชนทั่วไปครัง้

แรก คือ การซือ้ลอตเตอรี่ออนไลน ์ในลิกเตนสไตน ์ในปี ค.ศ. 1995 (Williams & Wood 2007, p. 6) ต่อมา

ในปี ค.ศ. 1996 มีการเปิดหอ้งโป๊กเกอรอ์อนไลนแ์ห่งแรก ช่ือวา่ Planet Poker 

ปัจจุบนั มีการพฒันาซอฟตแ์วรก์ารพนนับนแอพพลิเคชั่นและเว็บไซตท์ี่เหมาะกบัโทรศพัทมื์อถือ

และแทบเลต็ ซึง่มีทัง้เกมออนไลน ์(iGaming) และการพนนัออนไลน ์(iGambling)  

แมต้ลาดการพนนับนอปุกรณไ์รส้ายดงักลา่วจะมีขนาดไม่มากเม่ือเทียบกบัตลาดการพนนัทัง้หมด 

แต่ตลาดการพนนัออนไลนมี์การขยายตวัอย่างต่อเนื่อง และคาดการณก์นัว่าในอีกสิบปีขา้งหนา้ การเล่น

การพนนับนโทรศพัทมื์อถือจะมีอตัราเท่ากบัครึง่หนึ่งของตลาดการพนนัทัง้หมด (Onlinecasinoselite.org, 

2024) 

ตัง้แต่การพนนัออนไลนถื์อก าเนิดขึน้ ตลาดการพนนัออนไลนมี์แนวโนม้เติบโตขึน้ตอ่เนื่อง โดยในปี 

ค.ศ. 2020 ตลาดการพนนัออนไลนมี์มลูค่า 5.98 หม่ืนลา้นดอลลารส์หรฐัฯ คิดเป็นรอ้ยละ 16.8 ของตลาด

การพนนัโลก และคาดการณว์่าในปี 2025 ตลาดการพนนัออนไลนใ์นยโุรปจะมีมลูค่าเกือบรอ้ยละ 40 ของ

ตลาดการพนนัยโุรป (ไม่รวมตลาดการพนนัผิดกฎหมาย) และตลาดการพนนัออนไลนใ์หญ่สดุของโลกคือ

ตลาดยุโรป (Global Betting & Gaming Consultants, 2024) ประกอบกับเทคโนโลยีมีความก้าวหน้า 

ผูป้ระกอบการจะลงทนุกบัการพฒันาซอฟตแ์วรก์ารพนนั เพื่อใหแ้น่ใจว่าประสบการณก์ารเล่น เกมพนนัมี

ความสมจริง โดยการใชเ้ทคโนโลยีเสมือนจริง (Virtual reality หรือ VR) รวมถึงการเล่นการพนนัแบบ real 

time หรือการถ่ายทอดสด (Live) บนโทรศพัทมื์อถือ ที่ใหค้วามรูส้กึเช่นเดียวกบัการเลน่ที่คาสิโนจรงิ แต่อยู่

ในสภาพแวดลอ้มที่เป็นดิจิทลัที่สะดวกสบาย ไม่ตอ้งเสียเวลาในการเดินทางไปท่ีตัง้คาสิโน  

ซอฟตแ์วรก์ารพนันส าหรบัการพนันออนไลน์บนเว็บไซตแ์ละการสื่อสารไรส้ายปรากฏที่มีอย่าง

แพรห่ลาย แบ่งออกเป็น 4 ประเภทตามวตัถปุระสงค ์ดงันี ้

• เพื่อความบนัเทิง ไดแ้ก่ การพนันบนโต๊ะ สล็อตแมชชีน การจ าลองไพ่ และเกมอื่นๆ บน

แพลตฟอรม์การพนนั  

• เพื่อการบรหิารจดัการ ไดแ้ก่ เครื่องมือวิเคราะหแ์ละการจดัท ารายงาน  

• เพื่อการรกัษาความปลอดภยั ไดแ้ก่ โปรแกรมเพื่อปกป้องขอ้มลูต่างๆ รวมถึงขอ้มลูของผู้

เลน่การพนนั การปฏิบตัิงานติดตัง้ ระบบตรวจสอบและการรบัรองการเขา้รหสัที่เช่ือถือได ้ 
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• เพื่อการช าระเงิน ไดแ้ก่ โปรแกรมส าหรบัอ านวยความสะดวกในการฝากและถอนเงินของ

ผูเ้ลน่พนนั  

ซอฟต์แวร์การพนันเป็นเครื่องมือที่ส  าคัญที่สุดส าหรับการจัดการคาสิโนออนไลน์อย่างมี

ประสิทธิภาพ รวมถึงแอพพลิเคชั่นที่เก่ียวขอ้งในหนา้เว็บเสมือน (virtual event web pages) การควบคมุ

เหตุการณเ์สมือน (virtual event control) การเดิมพัน/การจับคู่ (bet capture/matching) การสุ่มตัวเลข 

(random number generation) บนัทึกการแสดงผลการพนนั (gambling records) หรือการแสดงผลของ

เกม (showing detailed results of games) เป็นตน้ รวมถึงซอฟตแ์วรก์ารพนันที่ใช้ในสิ่งอ านวยความ

สะดวกส าหรบัการพนัน เช่น ซอฟตแ์วรท์ี่ใชบ้นัทึกขอ้มูลผูเ้ล่นซึ่งเป็นพืน้ฐานส าหรบัการใหโ้บนัสในการ

พนนัแต่ละครัง้ (Gambling Commission, 2024) 

 

บุคคลทีเ่กี่ยวข้องกับซอฟตแ์วรก์ารพนัน  
ปัจจบุนั การพฒันาซอฟตแ์วรก์ารพนนั ส าหรบัการใหบ้รกิารการพนนัออนไลนบ์นเว็บไซตแ์ละการ

สื่อสารไรส้ายปรากฏอย่างแพรห่ลาย โดยบคุคลที่เก่ียวขอ้งแบ่งออกเป็น 3 กลุม่ คือ 

กลุม่ที่ 1 ผูผ้ลิต ผูจ้ัดหา ผูต้ิดตั้ง และหรือผูด้ัดแปลง ซอฟตแ์วรก์ารพนัน และหรือผูด้ัดแปลง

ซอฟตแ์วรก์ารพนนั  

กลุม่ที่ 2 ผูป้ระกอบการการพนนัออนไลน ์เจา้ของเว็บไซตห์รือแอพพลิเคชั่นที่ใหบ้ริการการพนนั

ออนไลน ์อาจเรยีกวา่ ผูจ้ดัใหมี้การพนนัออนไลน ์หรือ ผูใ้หบ้รกิารการพนนัออนไลน ์ 

กลุม่ที่ 3 ผูใ้ชซ้อฟตแ์วรก์ารพนนั  

การก าหนดประเภทผูเ้ก่ียวขอ้งกับซอฟตแ์วรก์ารพนันดงักล่าว จะท าใหก้ารก าหนดมาตรการใน

การควบคุมซอฟตแ์วรก์ารพนันมีความชัดเจน อย่างไรก็ดี บุคคลคนเดียวกันอาจเขา้ข่ายเก่ียวขอ้งกับ

ซอฟตแ์วรก์ารพนนัประเภทใดประเภทหนึ่งหรือมากกว่าก็ได ้เช่น ผูป้ระกอบการการพนนัออนไลนอ์าจอยู่

ในฐานะเป็นผูผ้ลิตซอฟตแ์วรก์ารพนนัดงักลา่วดว้ย เป็นตน้ 

 
มาตรการควบคุมซอฟตแ์วรก์ารพนัน 

การพิจารณามาตรการควบคุมซอฟตแ์วรก์ารพนนั เก่ียวขอ้งกบันโยบายดา้นการพนนัของแต่ละ

ประเทศ โดยทั่วไป เม่ือรฐัจะอนญุาตใหมี้การพนนัถกูกฎหมาย เพื่อจะมีรายไดจ้ากการใหใ้บอนญุาตหรือ

เก็บภาษีจากการประกอบธุรกิจการพนนั รฐัจะตอ้งค านึงถึงผลกระทบหลายดา้น อาทิ ผูเ้ล่นการพนนัอาจ
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ติดการพนนั อาจน าไปสูปั่ญหาดา้นสขุภาพ ดา้นการเงิน ดา้นครอบครวัของผูเ้ลน่การพนนั หรืออาจน าไปสู่

อาชญากรรม เช่น การฟอกเงิน หรอืการฉอ้โกง เป็นตน้ (ศนูยว์ิจยัเพื่อการพฒันาสงัคมและธุรกิจ, 2564)  

เม่ือรฐัอนญุาตใหมี้การพนนัออนไลนถ์กูกฎหมาย หมายถึงวา่ ผูเ้ลน่การพนนัออนไลนส์ามารถเลน่

พนนัไดท้กุที่ทกุเวลาที่สามารถเช่ือมต่อกบัเครือข่ายอินเทอรเ์น็ตโดยไรพ้รมแดน (borderless)  

การพนนัออนไลนมี์แนวโนม้ไดร้บัความนิยมในหมู่คนเลน่การพนนั เพราะมีความสะดวกและผูเ้ลน่

ไม่ตอ้งเปิดเผยตวัตน (anonymity) แต่อีกดา้นอาจท าใหปั้ญหาที่กลา่วถึงขา้งตน้รุนแรงมาก  

นโยบายด้านการพนันของแต่ละประเทศ 

บางประเทศไม่อนุญาตใหมี้การพนนัใดๆ รวมถึงการพนนัออนไลน์ ส่วนหนึ่งค านึงถึงขอ้หา้มทาง

ศาสนา เช่น บรูไน หรืออินโดนีเซีย เป็นตน้ บางส่วนเกรงผลกระทบต่อประชาชน เช่น ญ่ีปุ่ น เกาหลีใต ้เป็น

ตน้  

บางประเทศอนญุาตเฉพาะการพนนัที่มีที่ตัง้ทางกายภาพและจ ากดัเฉพาะบางพืน้ที่เท่านัน้ เช่น ที่

เกาะเกนติง้ในมาเลเซีย ที่มาเก๊าในเขตบรหิารพิเศษของจีน เป็นตน้  

บางประเทศอนุญาตใหมี้การพนนัออนไลน ์โดยมีมาตรการในการควบคุมการประกอบการ เช่น 

การขอใบอนญุาต การจ ากดัอายผุูเ้ลน่การพนนั การมีมาตรการลดผลกระทบจากการพนนั เป็นตน้ เพื่อการ

ควบคมุภายใตก้ฎหมายและเพื่อการจดัเก็บภาษีเป็นรายไดข้องรฐั เช่น สหราชอาณาจกัร สิงคโปร ์ลิทวัเนีย 

เป็นตน้   

ส าหรบัประเทศไทยหา้มการพนนัแทบทกุชนิด ยกเวน้มา้แข่งและสลากกินแบ่งรฐับาล รวมถึงหา้ม

การพนนัออนไลน ์โดยก าหนดว่า ผูใ้ดจดัใหเ้ล่น หรือโฆษณา ใหมี้การเล่นการพนนัที่มิไดอ้นุญาต รวมถึง

การพนันออนไลน์ มีความผิดตามพระราชบัญญัติการพนัน พ.ศ. 2478 (มาตรา 4) และอาจเข้าข่าย

ความผิดตามพระราชบญัญัติการกระท าความผิดทางคอมพิวเตอร ์พ.ศ. 2550 โดยถือว่าเขา้ข่ายเนือ้หาที่

ขัดต่อความสงบเรียบรอ้ยและศีลธรรมอันดีของประชาชน อาจถูกระงับการท าใหแ้พร่หลายหรือลบซึ่ง

ขอ้มลูคอมพิวเตอรน์ัน้ออกจากระบบคอมพิวเตอรไ์ด้ หรืออาจใชม้าตรการปิดกัน้การเขา้ถึง หรือ “บล็อก” 

(block) เว็บไซตท์ี่เปิดใหมี้การพนนัออนไลน ์(มาตรา 20)   

แต่เม่ือกล่าวถึงผูผ้ลิต จดัหา ติดตัง้ และหรือดดัแปลงซอฟตแ์วรก์ารพนนั หรือผูใ้ชซ้อฟตแ์วรก์าร

พนนั ถา้มิไดเ้ป็นผูจ้ดัใหเ้ลน่การพนนั หรือโฆษณาใหเ้ลน่การพนนั จะไม่มีความผิดใดๆ ยกเวน้มีขอ้เท็จจรงิ

ชดัเจนวา่ไดเ้จตนาลงมือกระท าความผิดรว่มกนัโดยแบง่หนา้ท่ีกนั ในฐานเป็นตวัการรว่มกนัหรอืผูส้นบัสนนุ

การกระท าความผิด หากมีการช่วยเหลือก่อนหรือขณะกระท าความผิด ซึ่งยากแก่การพิสจูนเ์จตนาของผูท้ี่
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เ ก่ียวข้องกับซอฟต์แวร์ดังกล่าว ท าให้การปราบปรามการพนันออนไลน์ในประเทศไทยอาจไม่มี

ประสิทธิภาพเพียงพอ ไม่สามารถเอาความผิดกบัผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบัซอฟตแ์วรก์ารพนนัดงักลา่วได ้ 

บทความนีจ้ึงตัง้ค  าถามว่า มาตรการทางกฎหมายในการควบคุมซอฟตแ์วรก์ารพนนัที่เหมาะสม

เป็นอย่างไร โดยการศกึษาเปรียบเทียบจากกฎหมายของต่างประเทศ คือ สหราชอาณาจกัร ราชอาณาจกัร

สวีเดน สาธารณรฐัลิทวัเนีย และสาธารณรฐัสิงคโปร ์ซี่งเป็นประเทศที่อนญุาตใหมี้การพนนัออนไลน ์จ ากดั

เฉพาะกฎหมายที่ก าหนดเป็นหลกัเก่ียวกบัการพนนัหรือการจดัใหมี้การพนนั และมาตรการทางกฎหมายใน

การควบคุมซอฟตแ์วรก์ารพนัน โดยมีรายละเอียดตามตารางเปรียบเทียบมาตรการทางกฎหมายในการ

ควบคมุซอฟตแ์วรก์ารพนนั ดงันี ้
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ตารางเปรียบเทยีบมาตรการทางกฎหมายในการควบคุมซอฟตแ์วรก์ารพนัน 

ประเทศ กฎหมาย 
นิยามค าว่า gambling software 

และค าทีเ่กีย่วข้อง 
 

มาตรการกฎหมาย 

สหราช

อาณาจกัร 

Gambling Act 2005 

 

Gambling software คือโปรแกรมคอมพิวเตอร์

ที่ใชใ้นการเช่ือมต่อการเลน่พนนัออนไลน ์แต่

ไม่ไดห้มายความรวมถึงสิ่งที่น  ามาใชเ้ช่ือมต่อ

เพื่อเลน่เฉพาะกบัเครื่องเลน่เกม (gaming 

machine)  

1. บคุคลกระท าความผิดหากด าเนินธุรกิจ ผลิต จดัหา ตดิตัง้หรือ
ดดัแปลงซอฟตแ์วรก์ารพนนั เวน้แต่มีใบอนญุาตประกอบการ 
(Section 41 (1)) 

2. ผูใ้ชอ้ปุกรณเ์ก่ียวกบัการพนนัออนไลน ์(remote gambling 
equipment) เพื่ออ านวยความสะดวกใหแ้ก่ผูเ้ลน่การพนนันอก
ประเทศองักฤษ และเป็นผูเ้ลน่การพนนัท่ีอยู่ในพืน้ท่ีที่หา้มมิให้
เลน่การพนนัตามกฎหมาย เป็นการกระท าท่ีผิดกฎหมาย 
(Section 44) 

Licence conditions 

and codes of 

practice (LCCP) 

2024 

 1. ผูใ้หบ้รกิารการพนนัออนไลนท์ี่ไดร้บัอนญุาต ตอ้งจดัหา
ซอฟตแ์วรก์ารพนนัจากผูผ้ลติ ผูจ้ดัหา ผูต้ดิตัง้และหรอืดดัแปลง
ซอฟตแ์วรก์ารพนนัที่ไดร้บัอนญุาต (Licence condition 2.2.1) 

2. ซอฟตแ์วรก์ารพนนั จะตอ้งมีมาตรฐานทางเทคนิคตามท่ี
กฎหมายก าหนด และเป็นไปตามเงื่อนไขในใบอนญุาตการ
ด าเนินการ (Gambling Commission Operating Licence) 
และจะตอ้งทดสอบก่อนจ าหน่าย (Annex A of the Testing 
strategy for compliance with remote gambling and 
software technical standards, 2024) 
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ประเทศ กฎหมาย 
นิยามค าว่า gambling software 

และค าทีเ่กีย่วข้อง 
 

มาตรการกฎหมาย 

ราชอาณาจกัร

สวีเดน 

Gambling Act 2018 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambling software คือ โปรแกรมที่ออกแบบ

มาเพื่อใชใ้นการพนนั และมีผลต่อโครงสรา้ง 

เนือ้หา และลกัษณะของเกมภายใตข้อ้

ก าหนดการออกใบอนญุาต (SGA guided by 

the preparatory works of the Gambling Act 

2018, 2024) (Cms.law, 2024) 

 

1. ผูผ้ลิต จดัหา ติดตัง้และหรอืดดัแปลงซอฟตแ์วรก์ารพนนั เพื่อ
ใหบ้รกิารการพนนัออนไลนเ์ชิงพาณิชยห์รอืการพนนัภายใต้
กฎหมายการพนนัใหแ้ก่ชาวสวีเดนจะตอ้งมี ใบอนญุาต หากฝ่า
ฝืนมีโทษปรบั  (Chapter 21, Section 10 a) 

2. บคุคลที่ไดร้บัอนญุาตผลิต จดัหา ติดตัง้ และหรือดดัแปลง
ซอฟตแ์วรก์ารพนนัไม่สามารถใหบ้รกิารแก่ผูท้ี่ไม่มีใบอนญุาต
ตามกฎหมาย (Chapter 11, Section 6e) 

3. หากผูร้บัใบอนญุาตส าหรบัซอฟตแ์วรก์ารพนนัไม่ปฏิบตัิตาม
ภาระหนา้ท่ีตามใบอนญุาตหรอืตามกฎหมาย หน่วยงานจะสั่งให้
ผูร้บัใบอนญุาตแกไ้ข หรือหา้มกระท าการ หรือมีการเตือน แต่
หากการละเมดินัน้รา้ยแรง ใหเ้พิกถอนใบอนญุาต (Chapter 18, 
Section 12) 

4. หนว่ยงานสามารถออกค าสั่งหา้มมิใหก้ระท าการใด แทนการ
รายงานคดีต่อต ารวจ เพ่ือเริม่ด าเนินการทางกฎหมายทางอาญา
กบัผูพ้ฒันาซอฟตแ์วรท์ี่สง่เสรมิบรกิารของตนโดยจา้ง
บคุคลภายนอกด าเนินการสนบัสนนุอยู่เบือ้งหลงัใหก้บั
ผูป้ระกอบการที่ไม่มีใบอนญุาต (Chapter 18, Section 23) 
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ประเทศ กฎหมาย 
นิยามค าว่า gambling software 

และค าทีเ่กีย่วข้อง 
 

มาตรการกฎหมาย 

ราชอาณาจกัร

สวีเดน (ต่อ) 

The guidelines for 

the SIFS 2022:3  

 Chapter 15 ขอ้ก าหนดดา้นการปฏิบตัิการส าหรบัเกมออนไลน ์ 

สาธารณรฐั

ลิทวัเนีย 

Republic of 

Lithuania Law on 

Gaming 2001 

 

 

ไม่มีนิยาม ค าว่า gambling software 

 

การพนนัออนไลน ์(remote gaming) คือการ

เลน่พนนัที่ยอมรบัการเดิมพนัของผูเ้ลน่และการ

จ่ายเงินรางวลัโดยวิธีการสื่อสารระหวา่งกนั 

การพนนัออนไลนร์วมถึงการเลน่เกมออนไลน ์

(online gaming) ดว้ย (Article 3)  

 

อปุกรณเ์ลน่เกมออนไลน ์(remote gaming 

devices) คือ อปุกรณท์ี่มีไวส้  าหรบัการเลน่เกม

โดยวิธีการสื่อสารซึง่ติดตัง้ซอฟตแ์วรพ์ิเศษ

ส าหรบัการเลน่เกม (Article 2)  

1. ผูป้ระกอบการพนนัออนไลนต์อ้งไดร้บัใบอนญุาต และหากท าผิด
เงื่อนไขอาจถกูเตือนเพ่ือพกัหรือระงบัใบอนญุาตได ้(Article 4, 
20, 24) 

2. ก าหนดมาตรฐานการใชอ้ปุกรณเ์พื่อการพนนัออนไลน ์คือ 
Order No DI-678 on the 16th of November 2015 
Requirements for Remote Gambling Devices  

3. ผูใ้หบ้รกิารการพนนัออนไลนโ์ดยไม่ไดร้บัอนญุาต มีมาตรการ
โทษปรบั หรือ การปิดกัน้ (block) เว็บไซต ์(Article 20)  
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ประเทศ กฎหมาย 
นิยามค าว่า gambling software 

และค าทีเ่กีย่วข้อง 
 

มาตรการกฎหมาย 

สาธารณรฐั

ลิทวัเนีย (ตอ่) 

Order No DI-678 on 

the 16th of 

November 2015 

ค าวา่ The client software  การตรวจสอบความถกูตอ้งแทจ้รงิ (the authenticity) ของซอฟตแ์วร ์

(the client software) ซึง่ใชเ้ช่ือมต่ออปุกรณก์ารพนนัออนไลนแ์ละ

อปุกรณเ์ครื่องเลน่ ท าโดยลายเซ็นดิจทิลั (เช่น การตรวจสอบ SHA) 

หรอืวิธีการอื่นท่ีเทียบเท่า ณ เวลาที่ซอฟตแ์วรส์รา้งการเช่ือมต่อกบั

รีโมท (ขอ้ 6.2) 

สาธารณรฐั

สิงคโปร ์

The Gambling 

Control Act (GCA) 

2022 

ไม่มีนิยาม ค าว่า gambling software 

 

การพนนัออนไลน ์(remote gambling) คือ การ

พนนัโดยใชก้ารสื่อสารทางไกล แมว้า่การพนนั

ที่ด  าเนินการบางสว่นโดยการสื่อสารทางไกล  

 

บรกิารการพนนัออนไลน ์(remote gambling 

service) คือ ธุรกิจการใหบ้รกิารการพนนั และ

จดัใหมี้สิ่งอ านวยความสะดวกส าหรบัผูอ้ื่นเพ่ือ

มีสว่นรว่มในการพนนัออนไลนต์ามขอ้ตกลง

ของผูใ้หบ้รกิารสิ่งอ านวยความสะดวกดงักลา่ว 

1. การจดัใหมี้การพนนัทกุชนิดตอ้งไดร้บัอนญุาต หากไม่ไดร้บั
อนญุาตมีโทษปรบัและจ าคกุ (Section 18)  

2. หากจดัใหมี้การพนนัออนไลนท์ี่ผิดกฎหมายมีมาตรการปิดกัน้ 
(block) การเขา้ใชบ้รกิาร และการปิดกัน้การท าธุรกรรมทางการ
เงิน ( Section 117, 118) 

3. บคุคลที่เก่ียวขอ้งกบัการประกอบการการพนนัที่ผิดกฎหมาย  
มีความผิด รวมถึงผูใ้หบ้รกิาร ตวัแทนของผูใ้หบ้รกิาร และผูเ้ลน่
การพนนั (Section 18, 20) 
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ประเทศ กฎหมาย 
นิยามค าว่า gambling software 

และค าทีเ่กีย่วข้อง 
 

มาตรการกฎหมาย 

สาธารณรฐั

สิงคโปร ์(ตอ่) 

Remote gambling 

and software 

technical standards 

2021 

หมวด gambling software ก าหนดวา่ 

มาตรฐานทางเทคนิคนีใ้ชก้บัซอฟตแ์วรก์าร

พนนัที่ไดร้บัอนญุาตในการผลิต การจดัหา การ

ติดตัง้หรือการดดัแปลงซอฟตแ์วร ์เพื่อใชใ้นการ

เช่ือมต่อกบัการพนนัออนไลน ์(ขอ้ 1.13) 

ก าหนดมาตรฐานของซอฟตแ์วรก์ารพนนั 



11 

 

มาตรการทางกฎหมายในการควบคุมซอฟตแ์วรก์ารพนัน  

จากตารางเปรียบเทียบมาตรการทางกฎหมายในการควบคุมซอฟตแ์วรก์ารพนันของสหราช

อาณาจกัร ราชอาณาจกัรสวีเดน สาธารณรฐัลิทวัเนีย และสาธารณรฐัสิงคโปร ์สรุปประเด็นส าคญัไดด้งันี ้

1. การก าหนดนิยามค าว่า “ซอฟตแ์วรก์ารพนัน”  

สหราชอาณาจักร ก าหนดนิยามค าว่า “ซอฟตแ์วรก์ารพนนั” (gambling software) คือโปรแกรม

คอมพิวเตอรท์ี่ใชใ้นการเชื่อมต่อการเลน่พนนัออนไลน ์แต่ไม่ไดห้มายความรวมถึงสิ่งที่น  ามาใชเ้ช่ือมต่อเพื่อ

เล่นเฉพาะกบัเครื่องเล่นเกม (gaming machine) ซึ่ง Gambling Commission ใหร้วมถึงซอฟตแ์วรท์ี่ใชใ้น

หนา้เว็บเหตกุารณเ์สมือนจรงิ และการควบคมุเหตกุารณเ์สมือนจรงิ รวมถึงการจบัหรอืจบัคูก่ารเดิมพนั การ

จดัตัง้ หรอืการสรา้งตวัเลขสุม่และบนัทกึธุรกรรมการพนนั  

โดยพืน้ฐานแลว้ ซอฟตแ์วรก์ารพนัน หมายถึงซอฟตแ์วรท์ี่รองรับและบันทึกธุรกรรมการพนัน 

ตลอดจนการก าหนดผลลพัธ ์การค านวณและการจดัสรรการชนะพนนัใหก้บับญัชีของลกูคา้  

นอกจากนี ้การออกใบอนุญาตซอฟตแ์วรก์ารพนัน จะไม่รวมถึงซอฟตแ์วรท์ี่พฒันาขึน้โดยทั่วไป

ส าหรบักิจกรรมที่เก่ียวขอ้งอื่น เช่น การวิเคราะหป์ระสิทธิภาพ การจัดการเครือข่าย การบริหารจัดการ

ความสมัพนัธ์กับลกูคา้ (CRM management) โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อสรา้งความมั่นใจว่า ซอฟตแ์วรก์าร

พนันนัน้ก่อใหเ้กิดความเป็นธรรมในการเล่นการพนันออนไลนแ์ละตอ้งอยู่ในความควบคุมของกฎหมาย 

(Williams,2024)  

สวีเดน ใหน้ิยามค าว่า “ซอฟตแ์วรก์ารพนัน” ที่ไม่ปรากฏในกฎหมายหลัก คือ Gambling Act 

2018 แต่ปรากฏในค าแนะน าของ The Swedish Gambling Authority (the SGA หรอื Spelinspektionen)  

ในค าอธิบายเก่ียวกบัการเตรียมตัวในเรื่องการพนนัออนไลนข์องสวีเดน ภายใตก้ฎหมายใหม่ คือ 

โปรแกรมที่ออกแบบมาเพื่อใชใ้นการพนนั และมีผลต่อโครงสรา้ง เนือ้หา และลกัษณะของเกม ภายใตข้อ้

ก าหนดการออกใบอนุญาต ค าจ ากดัความนีอ้าจรวมถึง แต่ไม่จ ากดัเพียงซอฟตแ์วรท์ี่ใชใ้นเครื่องก าหนด

ตัวเลขสุ่ม เครื่องส าหรบัการพนันจ าลองดว้ยคอมพิวเตอร ์เช่น สล็อตแมชชีน โซลูชั่นสตรีมมิ่ง (solution 

streaming) หรือหน้ากิจกรรมเสมือนจริง ฯลฯ โปรแกรมส าหรับคาสิโนสดออนไลน์บนแพลตฟอรม์ 

โป๊กเกอรอ์อนไลน ์และหนงัสือกีฬา (sportsbooks) ส  าหรบัการเดิมพนั การควบคมุเหตกุารณเ์สมือนจริง 

การจับหรือจับคู่การเดิมพนั โปรแกรมบนัทึกสภาพคล่องของทรพัยส์ิน ( liquidity programs) บนัทึกการ

พนนัที่แสดงผลลพัธโ์ดยละเอียดของเกมหรือที่ท  าหนา้ที่เป็นพืน้ฐานส าหรบัการค านวณโบนสั  โปรแกรมที่

ยอมรบัการลงทะเบียนธุรกรรมการเดิมพนั หรือโปรแกรมที่ก าหนดผลลพัธห์รือเครดิตเงินรางวลัเพื่อเขา้

บญัชีของลกูคา้  
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อย่างไรก็ตาม ซอฟตแ์วรท์ี่พฒันาขึน้ส  าหรบักิจกรรมเสริมจะไม่รวมอยู่ในค าจ ากดัความดงักล่าว 

ไดแ้ก่  ซอฟตแ์วรท์ี่ใชส้  าหรบัการวิเคราะหผ์ลลพัธ ์การวิเคราะหป์ระสิทธิภาพ กิจกรรมทางการตลาด หรือ

ความร่วมมือในการประมวลผลลูกค้า การบริหารหรือบางส่วนของโครงสรา้งทางเทคนิคทั่วไปของ

ผูป้ฏิบตัิงานหรอืแอปพลิเคชนัทางธุรกิจ (Cms.law, 2024) 

ในขณะที่ สิงคโปรแ์ละลิทัวเนีย ไม่ไดใ้หน้ิยามค าว่า “ซอฟตแ์วรก์ารพนัน” แมจ้ะปรากฏค าว่า 

“gambling software” อยู่ในระเบียบ Remote gambling and software technical standards 2021 ของ

สิงคโปร ์ก าหนดลักษณะของซอฟต์แวร์การพนันที่เป็นไปตามกฎหมาย และลิทัวเนีย ปรากฏค าว่า 

“ซอฟตแ์วรพ์ิเศษส าหรบัเลน่เกม” (special software for gaming) นิยามค าว่า “อปุกรณเ์ลน่เกมออนไลน”์

(remote gaming device) ซึง่จ  ากดัเฉพาะซอฟตแ์วรส์  าหรบัการพนนัออนไลน ์ 

กล่าวโดยสรุปไดว้่า ค านิยามของ “ซอฟตแ์วรก์ารพนัน” ตอ้งพิจารณาประกอบกับรายละเอียด

เก่ียวกับมาตรฐานของซอฟตแ์วรท์ี่แต่ละประเทศก าหนด  สหราชอาณาจักรและสวีเดนใหน้ิยามค าว่า 

“ซอฟตแ์วรก์ารพนนั” (gambling software) ท าใหมี้ความหมายเฉพาะและชดัเจน ในขณะที่สิงคโปรแ์ละ

ลิทัวเนียไม่ได้ให้นิยามดังกล่าว แม้จะปรากฏค าว่า “gambling software” อยู่ในระเบียบ Remote 

gambling and software technical standards 2021 ของสิงคโปร ์ที่ก  าหนดลกัษณะของซอฟตแ์วรก์าร

พนนัที่เป็นไปตามกฎหมาย และลิทวัเนียปรากฏค าวา่ “ซอฟตแ์วรพ์ิเศษส าหรบัเลน่เกม” (special software 

for gaming) ในนิยามค าวา่ “อปุกรณเ์ลน่เกมออนไลน”์ (remote gaming device ) 

2. การก าหนดประเภทผู้ทีเ่กี่ยวข้องกับซอฟตแ์วรก์ารพนัน  

กลุ่มทีห่น่ึง ผู้ผลิต ผู้ใหบ้ริการ(หรือผู้จัดหา) ผู้ตดิตัง้และหรือดัดแปลง ซอฟตแ์วรก์ารพนัน  

สหราชอาณาจักร ใน Gambling Commission ไดใ้หค้  าอธิบายเก่ียวกบัผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบัผูผ้ลิต ผู้

จดัหา ผูต้ิดตัง้และหรอืดดัแปลง ซอฟตแ์วรก์ารพนนั ดงันี ้

• ผูผ้ลิต (Manufacture) หมายถึง ผูท้ี่ท  าการผลิต รวมถึงการดดัแปลง (adapting)  ซอฟตแ์วร์

การพนนั ซึ่งมีความคลา้ยคลงึกนัในจดุที่ทัง้สองกิจกรรมเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาซอฟตแ์วรก์าร

พนัน เพื่อน าไปสู่ผลิตภณัฑซ์อฟตแ์วรก์ารพนันในขัน้ตอนสดุทา้ยที่เสร็จสมบูรณ ์(หรือเกือบ

เสรจ็สมบรูณ)์ 

อย่างไรก็ตามการผลิตและการดัดแปลงซอฟตแ์วรด์ังกล่าว เป็นขั้นตอนหนึ่งที่มีความ

ซบัซอ้น เนื่องจากส่วนใหญ่ประกอบดว้ยคู่สญัญาหลายฝ่าย ที่มีส่วนร่วมในโครงการพฒันา

ซอฟตแ์วรก์ารพนนัโดยรวมทัง้หมด โดยแต่ละฝ่ายอาจแบ่งหนา้ที่กนัพฒันาซอฟตแ์วรก์ารพนนั

กันในแต่ละส่วน ที่โดยรวมแลว้น าไปสู่ซอฟต์แวรก์ารพนันที่สมบูรณ์ อาจมีข้อตกลงตาม
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สัญญาต่างๆ เพื่ออ านวยความสะดวกในการผลิตซอฟต์แวร์ดังกล่าว และควบคุม

ความสมัพนัธใ์นดา้นต่างๆ ระหวา่งคูส่ญัญา 

• ผูจ้ัดหาซอฟตแ์วรก์ารพนัน (suppliers) หรืออาจเรียกว่า “ผูใ้หบ้ริการ” ซอฟตแ์วรก์ารพนัน 

หมายถึง ผู้ท  าการซือ้หรือรับซอฟต์แวรก์ารพนันจากบุคคลอื่นใด และขายต่อหรือจัดหา

ซอฟตแ์วรก์ารพนนัใหก้บับคุคลที่สาม โดยผูจ้ดัหาดงักล่าวไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งในการผลิต การ

ดดัแปลงหรอืการติดตัง้ซอฟตแ์วรฯ์  

โดยทั่วไป ผูจ้ดัหาหรือผูใ้หบ้ริการซอฟตแ์วรก์ารพนนัดังกล่าวไม่ตอ้งมีใบอนญุาต ยกเวน้

เ ป็นผู้ที่ จัดหาหรือให้บริการซอฟต์แวร์ฯในขั้นตอนสุดท้ายหรือเสร็จสมบูรณ์ให้กับ

ผูป้ระกอบการที่ไดร้บัอนญุาต ซึ่งกฎหมายในแต่ละประเทศส่วนใหญ่ก าหนดใหผู้จ้ดัหาหรือผู้

ให้บริการดังกล่าวจะต้องมีใบอนุญาต โดยพิจารณาจากเงื่อนไขตามสัญญาจัดหาหรือ

ใหบ้รกิารซอฟตแ์วรก์ารพนนักบัผูป้ระกอบการที่ไดร้บัใบอนญุาต  

อย่างไรก็ตาม มีบางสถานการณท์ี่ผูจ้ัดหาหรือผูใ้หบ้ริการซอฟตแ์วรก์ารพนนัขัน้สดุทา้ย

เป็นบริษัทที่ เป็นเพียงผู้ถือสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญา  (Holding Intellectual Property 

Company) ซึ่งมีหน้าที่ เพียงอย่างเดียวคือการถือครองสิทธิในทรัพย์สินทางปัญญาใน

ซอฟตแ์วรก์ารพนนัที่พฒันาโดยบรษัิทอื่นในกลุม่เดียวกนั หมายถึง บรษัิทนีไ้ม่มีสินทรพัยท์ี่จบั

ตอ้งไดแ้ละไม่ไดท้  าหนา้ที่ผลิต ดดัแปลง หรือติดตัง้ซอฟตแ์วร ์โดยบริษัทที่พฒันาซอฟตแ์วร์

ของกลุ่มจะจัดหาผลิตภณัฑใ์หก้ับบริษัทที่ถือสิทธิในทรพัยส์ินทางปัญญาดงักล่าว ผ่านการ

จดัการภายในกลุม่ จากนัน้บรษัิทผูถื้อสิทธิในทรพัยส์ินทางปัญญาจะขายหรือออกใบอนุญาต

ในสิทธิซอฟตแ์วรก์ารพนนัดงักลา่วใหก้บัผูป้ระกอบการที่ไดร้บัอนญุาต  

ในสถานการณเ์ช่นนี ้ซึ่งผูพ้ฒันาซอฟตแ์วรก์ารพนนั และบริษัทผูถื้อสิทธิในทรพัยส์ินทาง

ปัญญา อยู่ภายใตค้วามเป็นเจา้ของ การจดัการ และการควบคมุร่วมกนั อาจมีการพิจารณา

เห็นสมควรท่ีจะออกใบอนญุาตรว่มกนัเป็นกลุม่ (Umbellar) ใหก้บัผูพ้ฒันาฯ ซึง่ครอบคลมุการ

จัดหาผ่านหน่วยงานของบริษัทผูถื้อสิทธิในทรพัยส์ินทางปัญญา ภายใตค้วามตกลงในการ

ออกใบอนญุาตรว่มกนั  

อย่างไรก็ตาม ในกรณีที่ใบอนุญาตเป็นกลุ่มไม่เหมาะสมส าหรบัผูพ้ฒันาซอฟตแ์วร์หรือ

บริษัทผูถื้อทรพัยส์ินทางปัญญา แต่ละบริษัทดังกล่าวอาจตอ้งขอใบอนุญาตซอฟตแ์วรก์าร

พนนัของตนเอง  

• ผูต้ิดตัง้ซอฟตแ์วรก์ารพนนั (Installing) หมายถึง บคุคลใดก็ตามที่ติดตัง้ซอฟตแ์วรก์ารพนนัใน

ระบบของผูใ้หบ้ริการที่ไดร้บัอนญุาต จะตอ้งด าเนินการดงักล่าวโดยมีใบอนญุาต ดงันัน้ หาก
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บคุคลใดจะยื่นขอใบอนญุาตประกอบกิจการการพนนัออนไลน ์เช่น ใบอนญุาตคาสิโน แต่ยงั

ตอ้งการติดตัง้ การอปัเดตซอฟตแ์วร ์หรือผลิต จดัหา หรือดดัแปลงซอฟตแ์วรก์ารพนนัที่ใชใ้น

ธุรกิจการพนนัดงักล่าว ผูป้ระกอบการจะตอ้งมีใบอนญุาตซอฟตแ์วรก์ารพนนัอีกต่างหาก ใน

บางกรณีอาจยื่นขอใบอนุญาตติดตั้งซอฟต์แวรก์ารพนันที่ใช้เสริมเพิ่มเติม หรือเพื่อการ

เช่ือมต่อ (link)  

ในกรณีทั่วไป ผูผ้ลิตจะรวมถึงผูพ้ฒันาซอฟตแ์วร ์เช่นผลิตโดยการพฒันาซอฟตแ์วรท์ี่มีอยูแ่ลว้ และ

ผูจ้ดัหาจะรวมถึงผูจ้  าหน่ายที่ไดร้บัค่าตอบแทนจากการจดัหา ท าให้บางกรณีมีความซบัซอ้นและยากที่จะ

พิจารณา เช่น บุคคลภายนอก ซึ่งมีหลายฝ่ายที่ เ ก่ียวข้องกับซอฟต์แวร์การพนันเดียวกัน แต่มิใช่

ผูป้ระกอบการ ผูผ้ลิต ผูใ้หบ้ริการ (หรือผูจ้ัดหา) ผูต้ิดตัง้และหรือดัดแปลง ซอฟตแ์วรก์ารพนัน โดยตรง 

จะตอ้งมีใบอนญุาตหรือไม่  

สิ่งที่จะตอ้งน ามาพิจารณา 2 ประการ ไดแ้ก่ ประการแรก ผู้ใดควบคุมการพัฒนาผลิตภัณฑ์

ซอฟต์แวรน์ั้น ประการที่สอง สัญญาระหว่างคู่สัญญากล่าวไว้อย่างไร ตัวอย่างเช่น เป็นสัญญาซือ้

ผลิตภณัฑ ์(คือการจดัหา) จากบคุคลภายนอก (ซึ่งตอ้งมีใบอนญุาต) หรือบคุคลภายนอกเพียงแค่ใหค้วาม

เช่ียวชาญบางประการ อาจไม่ตอ้งมีใบอนญุาต อาทิเช่น  

× หากผูป้ระกอบการธุรกิจการพนนัซือ้ผลิตภณัฑซ์อฟตแ์วรจ์ากผูข้าย (คือผูจ้ดัหา) 

โดยการควบคุมการออกแบบและการพัฒนาผลิตภัณฑโ์ดยรวมอยู่กับบุคคลที่

สามที่เป็นผูพ้ฒันาซอฟตแ์วร ์ดงันัน้ บรษัิทที่พฒันาซอฟตแ์วรด์งักลา่วจ าเป็นตอ้ง

มีใบอนญุาต เป็นตน้  

× ตรงกันขา้มกัน หากผูป้ระกอบการการพนัน (บริษัท Y) ตอ้งการใหอ้ีกบริษัทใช้

ทกัษะความสามารถบางประการ โดยบริษัท Y ยงัคงเป็นผูค้วบคมุการออกแบบ

หรือเนือ้หาของผลิตภณัฑซ์อฟตแ์วร ์บคุคลที่สามที่ท  าสญัญาท าเฉพาะการปรบั

ค่าบางประการ เช่นนี ้บริษัท Y ตอ้งมีใบอนญุาตซอฟตแ์วรก์ารพนนัและบคุคลที่

สามดงักลา่วไม่จ าเป็นตอ้งมีใบอนญุาต เป็นตน้  

บางครัง้มีปัญหาในการพิจารณาว่าผูใ้หบ้ริการซอฟตแ์วร์หรือผูจ้ัดหาซอฟตแ์วรก์ารพนัน ที่ ให้

บุคคลที่สามสามารถเขา้ถึงอปุกรณ์และไดมี้ส่วนร่วมในการน าเขา้กระบวนการการพนนัโดยรวม อาจเขา้

ข่ายเป็นผูใ้หบ้รกิารเต็มรูปแบบ (Full operators) ตอ้งมีใบอนญุาตหรอืไม ่ 
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นอกจากนี ้เป็นการยากที่จะพิจารณาว่า ซอฟตแ์วรก์ารพนนัที่เป็นส่วนเสริมของกระบวนการการ

พนนั เช่น ซอฟตแ์วรท์ี่เก่ียวขอ้งกบัการท าบญัชีของหน่วยงานสนบัสนนุของบริษัทฯ ควรตอ้งมีใบอนญุาต

หรอืไม่ (Lexology, 2024)  

หลกัเกณฑท์ี่น  ามาพิจารณา ไดแ้ก่ อ  านาจการควบคมุซอฟตแ์วร ์ความรบัผิดชอบในการออกแบบ 

การทดสอบ การปฏิบตัิการของซอฟตแ์วร ์การประกนัคณุภาพ การทดสอบการปฏิบตัิตามกฎระเบียบของ

ผลิตภณัฑ ์การอนมุตัิการเปลี่ยนแปลงการออกแบบ สิทธิในทรพัยส์ินทางปัญญา หรอืความรบัผิด เช่น หาก

บุคคลที่สามเก่ียวขอ้งเฉพาะบางส่วนของซอฟตแ์วร ์เช่นการออกแบบงานศิลป์ของหนา้เว็บ ดงันี ้บริษัทนี ้

ไม่จ าเป็นตอ้งมีใบอนญุาต เพราะผูป้ระกอบธุรกิจการพนนัยงัคงควบคมุและมีสิทธิเหนือซอฟตแ์วรด์งักลา่ว 

เป็นตน้ (Gambling Commission, 2024) 

 อย่างไรก็ตาม บริษัทซอฟตแ์วรธ์ุรกิจทั่วไป ที่มิใช่ธุรกิจการพนัน ไม่อยู่ในความหมายว่า จะตอ้ง

ไดร้บัใบอนญุาต ไดแ้ก่ Microsoft, Oracle หรอื Apple เป็นตน้ (Keystone Law, 2024) 

ขอ้สงัเกตเพิ่มเติมจากกฎหมายของต่างประเทศที่ไดศ้กึษา มีดงันี ้

สหราชอาณาจักรและสวีเดน ก าหนดให ้ ผูผ้ลิต ผูจ้ดัหา ผูต้ิดตัง้และหรอืดดัแปลงซอฟตแ์วรก์าร

พนนัออนไลนต์อ้งมีใบอนญุาต  

สวี เดน  ก าหนดให้ผู้รับใบอนุญาตส าหรับซอฟต์แวร์การพนัน (a license or a permit for 

gambling software) ทัง้บคุคลที่ไดร้บัอนญุาตผลิต จดัหา ติดตัง้ และหรือดดัแปลงซอฟตแ์วรก์ารพนนั ไม่

สามารถใหบ้ริการแก่ผูท้ี่ไม่มีใบอนญุาตใหบ้ริการการพนนัออนไลนต์ามกฎหมาย และผูถื้อใบอนญุาตที่มี

ถิ่นที่อยู่หรือจดัตัง้ขึน้ในประเทศนอกเขตเศรษฐกิจยโุรป (EEA) จะตอ้งมีตวัแทนทางกายภาพที่อาศยัอยู่ใน

สวีเดน 

หาก ผูร้บัใบอนญุาตส าหรบัซอฟตแ์วรก์ารพนนัไม่ปฏิบตัิตามภาระหนา้ที่ตามใบอนญุาตหรือตาม

กฎหมาย หน่วยงานจะสั่งผูร้บัใบอนญุาตใหแ้กไ้ข หรือหา้มกระท าการ หรือมีการเตือน แต่หากการละเมิด

นัน้รา้ยแรงใหเ้พิกถอนใบอนญุาต และก าหนดเพิ่มเติมเก่ียวกบั การด าเนินการทางกฎหมายทางอาญากบั

ผู้พัฒนาซอฟตแ์วรก์ารพนันที่ส่งเสริมบริการของตน โดยจ้างบุคคลภายนอกด าเนินการสนับสนุนอยู่

เบือ้งหลงัใหก้บัผูป้ระกอบการที่ไม่มีใบอนญุาต  

สิงคโปร ์ก าหนดว่า บุคคลใดที่อ  านวยความสะดวกในการผลิต จัดหา ติดตัง้และหรือดัดแปลง 

ซอฟตแ์วรก์ารพนนั เพื่อใหผู้ใ้ชใ้นสิงคโปรส์ามารถเขา้ถึงการพนนัออนไลนท์ี่ผิดกฎหมาย ถือว่ามีความผิด 

ไม่วา่เว็บไซตก์ารพนนัดงักลา่วจะอยู่ในหรอืนอกประเทศสิงคโปร ์
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กลุ่มทีส่อง ผู้ใหบ้ริการการพนันออนไลน ์ 

ทุกประเทศก าหนดให้ผู้ใหบ้ริการการพนันออนไลน์ตอ้งไดร้ับอนุญาต หากให้บริการโดยไม่มี

ใบอนญุาตมีความผิด ดงันี ้

สหราชอาณาจักร ก าหนดใหผู้ใ้หบ้รกิารการพนนัออนไลนท์ี่ไดร้บัอนญุาตจะตอ้งใชซ้อฟตแ์วรก์าร

พนนัจากผูผ้ลิต ผูจ้ดัหา ผูต้ิดตัง้และหรอืดดัแปลงซอฟตแ์วรก์ารพนนัที่มีใบอนญุาต  

สวีเดน ผูท้ี่ไดร้บัใบอนุญาตจะถูกหา้มไม่ใหผ้ลิต ดดัแปลงและหรือติดตัง้ซอฟตแ์วรก์ารพนันใน

นามของตน หรือจัดหาซอฟตแ์วรก์ารพนันใหก้ับผูป้ระกอบการการพนัน (B2C) ที่ด  าเนินงานโดยไม่มี

ใบอนญุาตที่ก าหนดเปา้หมายไปที่ตลาดสวีเดน  

สิงคโปร ์ก  าหนดใหผู้ใ้หบ้รกิารและตวัแทนของผูใ้หบ้รกิารที่ไม่ไดร้บัอนญุาตมีความผิด  

โดยทั่วไป ทุกประเทศก าหนดให้การไดร้บัอนุญาตอยู่ภายใตเ้งื่อนไขใด ผูร้บัอนุญาตตอ้งปฏิบตัิ

ตามนัน้ เช่นใบอนญุาตก าหนดใหจ้ดับรกิารในขอบเขตใด ตอ้งเป็นไปตามนัน้  

กลุ่มทีส่าม ผู้ใช้ซอฟตแ์วรก์ารพนัน  

นอกจากผูผ้ลิต ผูจ้ัดหา ผูต้ิดตัง้และหรือดัดแปลงซอฟตแ์วรก์ารพนัน ผูท้ี่ใชซ้อฟตแ์วรก์ารพนัน 

ไดแ้ก่ ผูเ้ลน่การพนนัออนไลน ์ซึง่สิงคโปรก์ าหนดใหผู้เ้ลน่การพนนัที่ผิดกฎหมายมีความผิด รวมถึงบคุคลใด

ที่ใชซ้อฟตแ์วรก์ารพนนั เพื่ออ านวยความสะดวก เพื่อใหผู้ใ้ชใ้นสิงคโปร ์สามารถเขา้ถึงการพนนัออนไลนท์ี่

ผิดกฎหมายถือวา่มีความผิด  ไม่วา่เว็บไซตจ์ะอยู่ในหรอืนอกประเทศสิงคโปร ์

3. การก าหนดโทษและมาตรการเพือ่ระงบัการใช้ซอฟตแ์วรก์ารพนันทีผิ่ดกฎหมาย 

ทุกประเทศก าหนดโทษส าหรบัการใชซ้อฟตแ์วรก์ารพนนัที่ผิดกฎหมาย โดยลิทัวเนียมีมาตรการ

ระงบัการเขา้ถึง (block) การเขา้ใชบ้ริการ เช่นเดียวกับสิงคโปร ์โดยการท าความร่วมมือกบัผูใ้หบ้ริการ

ทางอินเทอรเ์น็ตในการปิดกัน้การเขา้ถึงเว็บไซตท์ี่ใหบ้รกิารการพนนัที่ผิดกฎหมาย  

สิงคโปร์มีมาตรการเพิ่มเติมที่แข็งแกร่งในการบังคับใช้กฎหมายการพนันออนไลน์ที่

แตกต่างจากลิทัวเนีย คือ การปิดกัน้การท าธุรกรรมทางการเงิน แต่มิไดก้ระท าการกบัเว็บไซตท์ี่เก่ียวขอ้ง

กบัการพนนัดงักล่าวโดยตรง เป็นมาตรการส าคญัในการขจดัการพนนัออนไลนท์ี่ผิดกฎหมาย และป้องกนั

การโอนเงินที่อาจมาจากการฉอ้โกงเพื่อฟอกเงินผ่านการเล่นการพนนั มาตรการเช่นนีพ้บในหลายประเทศ

ในการจ ากดัการเลน่การพนนัที่ผิดกฎหมาย เช่น ประเทศสหรฐัอเมรกิา ในกฎหมาย The Unlawful Internet 

Gambling Enforcement Act เป็นตน้  
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ในสิงคโปร ์หน่วยงานที่ปราบปรามการพนนัผิดกฎหมายจะท าความรว่มมือกบัสถาบนัการเงิน เช่น

ธนาคาร และหรอืผูด้  าเนินการเก่ียวกบัการช าระเงิน เพื่อปิดกัน้ธุรกรรมที่เก่ียวขอ้งกบัการพนนัออนไลนท์ี่ผดิ

กฎหมาย ซึ่งรวมถึงการปิดกัน้การช าระเงินไปยงัเว็บไซตก์ารพนนัที่ผิดกฎหมาย การตรวจสอบธุรกรรมท่ีน่า

สงสยัที่อาจบ่งบอกถึงการจดัท าการพนนัออนไลน์ ซึ่งท าใหก้ารท าธุรกรรมทางการเงิน รวมถึงการโอนเงิน

เดิมพนัและอื่นๆ ที่เก่ียวขอ้งท าไดย้าก  

อย่างไรก็ดี มีขอ้วิพากษ์วิจารณ์ว่า การจ ากัดการท าธุรกรรมทางการเงินดังกล่าว ไม่ไดท้  าการ

ปราบปรามการพนนัออนไลนโ์ดยตรง มีผลใหบ้างเว็บไซตก์ารพนนัออนไลนย์งัคงด าเนินการอยู่ เพียงแตท่ า

ใหก้ารท าธุรกรรมทางเงินท าไดย้าก และผูก้ระท าความผิดอาจหลีกเลี่ยงไปท าธุรกรรมทางการเงินแบบอื่นที่

มิไดเ้ป็นการจ ากดัการเล่นการพนนัที่ผิดกฎหมาย แต่ในอีกดา้นหนึ่ง อาจมีผลกระทบต่อเว็บไซตก์ารพนนั

ออนไลนท์ี่ไดร้บัอนญุาต ท าใหข้าดความคลอ่งตวัในการท าธุรกรรมทางการเงิน   

นอกจากนี ้การจ ากดัธุรกรรมทางการเงินดงักลา่วอาจเป็นการสรา้งภาระใหแ้ก่สถาบนัการเงินเป็น

อย่างมาก ในการติดตามการโอนเงินที่ผิดกฎหมายที่มีความหลากหลาย รวมถึงเป็นภาระในการตอ้ง

ติดตามความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยีในการท าธุรกรรมทางการเงิน ซึ่งในที่สดุอาจกระทบต่อผูบ้ริโภคที่ท  า

ธุรกรรมทางการเงินที่ไม่เก่ียวขอ้ง เช่น การโอนเงินสว่นบคุคล การพาณิชย ์อาจถึงขัน้เป็นอปุสรรคในการท า

กิจกรรมทางการคา้การพาณิชย ์โดยเฉพาะการคา้ระหวา่งประเทศกบัประเทศที่เป็นเปา้หมายของการพนนั

ออนไลนท์ี่ตอ้งมีการท าธุรกรรมทางเงินเป็นปกติธุระ 

4. การก าหนดระเบยีบ คู่มือ หรือแนวปฏบัิตทิีเ่กี่ยวข้องกับ “ซอฟตแ์วรก์ารพนัน” 

“ซอฟตแ์วรก์ารพนนั” เป็นการท าชุดค าสั่งใหค้อมพิวเตอรท์  างาน เกิดจากการพฒันาชุดค าสั่งให้

เหมาะสมกบัการพนนัออนไลนแ์ต่ละประเภท และตอ้งมีประสิทธิภาพ  

การก าหนดมาตฐานซอฟตแ์วรมี์รายละเอียดทางเทคนิคมากมายซบัซอ้น สหราชอาณาจกัร สวีเดน 

ลิทัวเนีย และสิงคโปร ์จึงก าหนดระเบียบหรือคู่มือส าหรบัผูข้อใบอนุญาตประกอบการตอ้งมีมาตรฐาน

ซอฟตแ์วรต์ามที่ก าหนด และภายใตก้ฎหมายหลกั ระเบียบมีวตัถปุระสงคเ์พื่อช่วยให ้ 

1) ผูป้ระกอบการธุรกิจพิจารณาว่า ธุรกิจตอ้งขอใบอนุญาตซอฟตแ์วรก์ารพนันหรือไม่ ตอ้งขอ

ใบอนุญาตรูปแบบอื่นดว้ยหรือไม่ โดยพิจารณาจากประเภทของซอฟตแ์วรก์ารพนัน หนา้ที่ 

ที่กระท าในการจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรบัการพนันออนไลน ์รวมถึงยงัอาจใชเ้พื่อ

ช่วยผูใ้หบ้รกิารการพนนัออนไลนป์ระเมินว่า ผูเ้ก่ียวขอ้งกบัซอฟตแ์วรก์ารพนนัของตนตอ้งการ

ใบอนญุาตด าเนินการซอฟตแ์วรก์ารพนนัหรือไม่ 
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2) ก าหนดระบบทางเทคนิคและกระบวนการที่ใชโ้ดยผูใ้หบ้รกิารการพนนัออนไลนท์ี่ไดร้บัอนญุาต  

ท าใหม้ั่นใจไดว้่ามีการเล่นการพนันที่ยุติธรรม มีความรบัผิดชอบ มีความปลอดภยัส าหรบัผู้

เลน่ และมีธุรกรรมทางการเงินที่เหมาะสม รวมถึง  

• การสรา้งตวัเลขสุม่ (Random Number Generation) หมายถึง ซอฟตแ์วรต์อ้งใช ้Random 

Number Generator (RNG) ที่ผ่านการรบัรองเพื่อใหแ้น่ใจว่า มีผลลพัธท์ี่ยุติธรรมในเกม

การเลน่ 

• การจัดสัดส่วนการจ่ายเงิน (Payout Percentages) หรือการจัดเปอรเ์ซ็นตก์ารจ่ายเงิน 

หมายถึง ซอฟตแ์วรต์อ้งสะทอ้นเปอรเ์ซ็นตก์ารจ่ายเงินที่ระบไุวส้  าหรบัเกมอย่างถกูตอ้ง 

• การปกป้องผู้เล่น (Player Protection Features) หมายถึง ซอฟต์แวร์ต้องมีคุณสมบัติ

ต่างๆ เช่น ขีดจ ากดัการฝากเงิน การจ ากดัเวลา และการติดเครื่องมือการออกจากเกม  

• ความปลอดภัยทางเทคนิค (Technical Security) หมายถึง ซอฟต์แวรต์้องได้รับการ

พฒันาและบ ารุงรกัษา ตามแนวทางปฏิบตัิดา้นความปลอดภยัที่เขม้งวดเพื่อป้องกนัการ

เขา้ถึงเครือข่ายและอปุกรณส์่วนบุคคลหรือขององตก์รโดยไม่ไดร้บัอนญุาต (Hack) และ

การฉอ้โกง  

• ความโปร่งใส (Transparency) หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกับกฎของเกม อัตราต่อรอง และ

เปอรเ์ซ็นตก์ารจ่ายเงินตอ้งชดัเจนและเขา้ถึงไดส้  าหรบัผูเ้ลน่ 

• การตรวจสอบตามปกติ (Regular Audits) หมายถึง ผูใ้หบ้ริการการพนนัที่ไดร้บัอนุญาต

และนกัพฒันาซอฟตแ์วรต์อ้งผ่านการตรวจสอบอย่างสม ่าเสมอโดยหน่วยงานที่ก ากบัดแูล

เพื่อใหแ้น่ใจวา่ ไดด้  าเนินการต่างๆ สอดคลอ้งกบัที่กฎหมายก าหนด  

• การปรับปรุงมาตรฐานซอฟต์แวร์ (Updates to the Standards) หมายถึง หน่วยงาน

รบัผิดชอบตอ้งตรวจสอบ และปรบัปรุงกฎเกณฑท์ี่เก่ียวขอ้งใหท้นัสมยัเป็นระยะ เพื่อให้

สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงในเทคโนโลยีและแนวทางปฏิบัติของอุตสาหกรรม 

(Remote Gambling Operator Standards (RTS 1-14, UK, 2024) 
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สรุปและข้อเสนอแนะ 

การพนนัออนไลนท์ั่วโลกมีมลูค่า 63.53 พนัลา้นเหรียญสหรฐัใน ค.ศ. 2022 และคาดว่าจะเติบโต

ในอตัราการเติบโตต่อปี (CAGR) 11.7% ตัง้แต่ ค.ศ. 2023 ถึง 2030 เห็นไดจ้ากการใชบ้ริการอินเทอรเ์น็ต

และการใชโ้ทรศพัทมื์อถือเพื่อเลน่การพนนัออนไลนท์ี่เพิ่มปรมิาณ โดยเฉพาะกลุม่คนที่เลน่เกมออนไลนเ์ดมิ 

(Grand View Research, 2023)  

การพนนัออนไลนจ์ึงมีความส าคญัทางเศรษฐกิจ การพนนัที่ถูกกฎหมายท าใหร้ฐัสามารถจดัเก็บ

ภาษีเพื่อเป็นรายไดข้องรฐัได ้ดงันัน้ หากพิจารณาว่า จะรบัรองใหก้ารพนนัออนไลนถ์กูกฎหมาย  ควรมีจดั

ใหมี้มาตรการกฎหมายในการควบคมุซอฟตแ์วรก์ารพนนัที่เหมาะสม ที่จะจ ากดัการพนนัออนไลนใ์หอ้ยู่ใน

กรอบที่รฐัสามารถควบคมุได ้ 

หากมีนโยบายใหมี้การพนนัออนไลนถ์กูกฎหมาย สิ่งที่ตอ้งค านงึคือ การจดัใหมี้มาตรการกฎหมาย

เพื่อควบคมุ “ซอฟตแ์วรก์ารพนนั” ที่เหมาะสม อนัไดแ้ก่ การก าหนดค านิยามใหช้ดัเจน การก าหนดบคุคลที่

เก่ียวข้องกับการผลิต การจัดหา การติดตั้ง การดัดแปลง การประกอบการการพนันออนไลน์ การใช้

ซอฟตแ์วรก์ารพนัน ที่จะน าไปสู่การก าหนดโทษผูท้ี่ไม่ปฏิบัติตามกฎหมายก าหนด รวมถึงการก าหนด

มาตรการทางการเงินหรือการปิดกั้นเว็บไซต ์เพื่อระงับเสน้ทางการเงินหรือการเขา้สู่เว็บการพนันที่ผิด

กฎหมาย การก าหนดมาตรฐานซอฟตแ์วรก์ารพนนัที่จะไดร้บัอนญุาตเพ่ือความเป็นธรรมและการคุม้ครองผู้

เล่นพนนั อนัเป็นการก าจดัซอฟตแ์วรท์ี่ท  าใหมี้การฉอ้โกงหรือเอาเปรียบนกัพนนั การรั่วไหลของขอ้มลูสว่น

บุคคลของผูเ้ล่นการพนนั การตดัวงจรการไปสู่อาชญากรรมอื่นๆ ไดแ้ก่ การฟอกเงิน การหลอกใหโ้อนเงิน 

การขโมยบตัรเครดิตของลกูคา้ เป็นตน้  

การควบคุมซอฟตแ์วรก์ารพนันจะท าใหร้ฐัสามารถส่งเสริมการพนันที่รบัผิดชอบต่อสงัคม ไดแ้ก่ 

การจ ากดัเด็กและเยาวชนมิใหเ้ขา้สู่การพนนั การจ ากดัวงเงินการพนนั การท าสญัญาระหว่างนกัพนนักบั

ผูป้ระกอบการ การเตือนหรือใหค้วามรูแ้ก่นกัพนนัใหต้ระหนกัถึงผลรา้ยจากการพนนั หรอืสรา้งเครื่องมือที่มิ

ใหผู้เ้ลน่ติดการพนนั  

นอกจากนี ้การควบคมุตามกฎหมายที่เหมาะสมจะท าใหธุ้รกิจการพนนัไม่ผูกขาด เป็นการสรา้ง

ทางเลือกให้กับผู้เล่นการพนัน ในการเข้าสู่เว็บพนันที่ไดร้ับอนุญาต มากกว่าที่จะเลือกการพนันที่ผิด

กฎหมาย ซึง่มีผลดีที่ท  าใหเ้ว็บการพนนัผิดกฎหมายลดลง สง่ผลดีกบัองคก์รบงัคบัใชก้ฎหมายที่อาจใชเ้วลา

ไปปราบปรามอาชญากรรมรา้ยแรงมากกว่าการปราบปรามเว็บพนนัที่ผิดกฎหมาย ส าหรบัสงัคมนัน้ การ

ควบคมุซอฟตแ์วรก์ารพนนัที่ผิดกฎหมาย มีผลท าใหอ้ตุสาหกรรมการพนนัมีความปลอดภยัส าหรบันกัพนนั

และมีความโปรง่ใสสามารถตรวจสอบได ้
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ทัง้นี ้ซอฟตแ์วรก์ารพนนั ตอ้งมีคณุสมบตัิดงันี ้ 

• มีความเป็นธรรมและมีการสุ่ม หมายถึง ซอฟตแ์วรก์ารพนนัตอ้งใหผ้ลลพัธท์ี่ยตุิธรรมและสุ่ม

เพื่อใหแ้น่ใจวา่ผูเ้ลน่มีโอกาสชนะอย่างแทจ้รงิ 

• มีความปลอดภยั หมายถึง ตอ้งมีมาตรการเพื่อปกป้องความสมบูรณข์องซอฟตแ์วร ์ป้องกนั

การเขา้ถึงเครือข่ายและอุปกรณส์่วนบุคคลหรือขององคก์รโดยไม่ไดร้บัอนุญาต (hack) หรือ

การโกง  

• ออกแบบใหเ้ป็นการพนนัที่รบัผิดชอบต่อสงัคม  

 

ข้อเสนอต่อมาตรการกฎหมายในการควบคุมซอฟตแ์วรก์ารพนัน มีดงันี ้

1) ก าหนดนิยามค าว่า ซอฟตแ์วรก์ารพนนั (gambling software) ใหช้ดัเจนเช่นเดียวกบันิยามที่

ปรากฏในกฎหมายของสหราชอาณาจกัรและสวีเดนดงันี ้ 

× ซอฟตแ์วรก์ารพนัน คือโปรแกรมคอมพิวเตอรท์ี่ใชใ้นการเช่ือมต่อการเล่นพนัน

ออนไลน ์แต่ไม่ไดห้มายความรวมถึงสิ่งที่น  ามาใชเ้ช่ือมต่อเพื่อเล่นเฉพาะกบัเครื่อง

เล่น (gaming machine) มีผลต่อโครงสรา้งและเนือ้หาของเกมอนัอาจเขา้ลกัษณะ

ที่จะอยู่ภายใตข้อ้ก าหนดการออกใบอนญุาต  

2) การจัดใหมี้การขออนุญาตส าหรบัผูผ้ลิต จัดหา ติดตัง้และหรือดัดแปลงซอฟตแ์วรก์ารพนัน 

โดยตอ้งก าหนดใหช้ัดเจนถึงนิยามของบุคคลแต่ละประเภทดังกล่าว และอาจก าหนดเรื่อง  

“ผูถื้อสิทธิในทรพัยส์ินทางปัญญา” ในซอฟตแ์วรก์ารพนัน และก าหนดว่าตอ้งมีใบอนุญาต

หรอืไม่อย่างไร 

3) ก าหนดความผิดและโทษ กบับคุคลต่อไปนี ้ 

3.1) ผูผ้ลิต จดัหา ติดตัง้และหรือดดัแปลงซอฟตแ์วรก์ารพนนัที่ผิดกฎหมาย รวมทัง้ตวัแทน

ของบคุคลดงักลา่ว ที่กระท าการโดยไม่ไดร้บัอนญุาตตามกฎหมาย  

3.2) ผู้ผลิต จัดหา ติดตั้ง และหรือดัดแปลง ซอฟต์แวรก์ารพนัน ที่ได้รับอนุญาต แต่ได้

ใหบ้รกิารกบับคุคลที่ไม่มีใบอนญุาตประกอบกิจการการพนนัออนไลนต์ามกฎหมาย 

3.3) ผูผ้ลิต จดัหา ติดตัง้ และหรือดดัแปลง ซอฟตแ์วรก์ารพนนั หรือผูใ้ชซ้อฟตแ์วรก์ารพนนั

เพื่ออ านวยความสะดวกนอกประเทศที่ซึง่การพนนัออนไลนผ์ิดกฎหมาย  

3.4) ผูใ้ชซ้อฟตแ์วรก์ารพนนัที่ผิดกฎหมาย 
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3.5) ผูพ้ฒันาซอฟตแ์วรท์ี่ส่งเสริมบริการของตนโดยจา้งบคุคลภายนอกด าเนินการสนบัสนนุ

อยู่เบือ้งหลงัใหก้บัผูป้ระกอบการที่ไม่มีใบอนญุาต 

นอกจากนีค้วรมีการพิจารณาถึงมาตรการทางการเงินที่จะใชร้ะงบัการด าเนินการจดัการ

พนันที่ผิดกฎหมาย โดยความร่วมมือกับสถาบันการเงิน เช่นเดียวกับที่สิงคโปร์หรือ

สหรฐัอเมรกิา รวมถึงพิจารณามาตรการการระงบัการใชซ้อฟตแ์วรก์ารพนนัที่ผิดกฎหมาย เช่น

การปิดเว็บไซต ์หรือการบล็อก (Block) เว็บไซต ์เป็นตน้ 

4) การจัดท าระเบียบ คู่มือ หรือแนวปฏิบัติที่เก่ียวขอ้งกับ “ซอฟตแ์วรก์ารพนัน”  โดยก าหนด

มาตรฐานดา้นเทคนิคต่างๆ ของซอฟตแ์วรก์ารพนนั เพื่อเป็นแนวปฏิบตัิในการที่จะท าใหผู้ท้ี่

เก่ียวขอ้งไดก้ระท าการตามมาตรฐานดงักล่าวก่อนที่จะขอออกใบอนุญาตแก่ผูป้ระกอบการ 

และผูท้ี่เก่ียวขอ้งกบัซอฟตแ์วรก์ารพนนั  
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